REGULAMIN SZKOLY JEZYKOWEJ ‘WORD’

Szkota Jezykowa “WORD’ jest prywatng instytucja prowadzacg kursy jezykowe w oparciu o
wlasne programy metodyczne. Czes¢ prowadzonych kursow jest akredytowana przez
Ministerstwo Edukacji Narodowej. Misja Szkoly jest skuteczne i atrakcyjne nauczanie
jezykéw obcych.

Zapisy

1. Gléwny nabor do grup odbywa sie¢ we wrzesniu danego roku szkolnego (pierwszy semestr)
oraz w lutym (drugi semestr). Nabor dodatkowy prowadzony jest przez caty rok szkolny w
miar¢ wolnych miejsc w grupach.

2. Uczestnik przydzielany jest do grupy na podstawie pisemnego testu kwalifikacyjnego i, w
razie potrzeby, na podstawie dodatkowej rozmowy kwalifikacyjnej z lektorem.

3. Na kursy na poziomie podstawowym (w przypadku, gdy uczestnik wyraza cheé
rozpoczecia nauki od podstaw) nie ma wymagan kwalifikacyjnych.

4. Test kwalifikacyjny jest bezptatny.

5. Przy zapisie uczestnik kursu lub jego opiekun prawny podpisuje potwierdzenie zapisu na
kurs i jednocze$nie zobowigzuje si¢ do uczestnictwa w dwodch semestrach roku szkolnego.

Liczebnos¢ grup

1. Nauka odbywa si¢ w grupach o liczebnosci 5-8 o0s6b. W przypadku zmniejszenia si¢
liczebnosci grup ponizej ustalonego limitu, kurs moze zosta¢ rozwigzany a uczestnicy moga
kontynuowac¢ zajecia w grupie na rownowaznym poziomie, lub w przypadku braku takich
grup otrzymuja zwrot cato$ci niewykorzystanej kwoty. Szkota moze rowniez zaproponowaé
stworzenie mniejszej grupy na okreslonych od nowa warunkach cenowych.

2. Grupy nie mogg przekroczy¢ liczebnosci maksymalnej, wyjatkiem moze by¢ sytuacja, gdy
wszyscy uczestnicy kursu wyraza zgod¢ na powigkszenie ich grupy.

3. Minimalna liczba oséb w grupie to 5 oséb. W wypadku mniejszej liczby kursantéw cena
kursu moze zosta¢ zmieniona i przedstawiona do akceptacji grupie, badz grupa moze zostac¢
rozwigzana.

4. Grupy ponizej 5 0s6b objete sa specjalnym cennikiem.



Cena kursu

1. Liczba lekcji jest okreslona dla kazdego typu kursu w cenniku. Rok szkolny w Szkole trwa
tak dtugo, az zostang wykorzystane optacone lekcje i jest ogolnie oparty o rok szkolny szkot
panstwowych. Szkota ,,WORD” gwarantuje, ze okres$lona liczba lekcji zostanie zrealizowana
do dnia konczacego dany rok szkolny. Przy obliczaniu liczby lekcji uwzglgdniono przerwy
swiateczne, ferie oraz dni ustawowo wolne od pracy. Rozliczenie liczby lekcji odbywa sie¢ w
systemie rocznym, nie semestralnym. Oznacza to, ze liczba godzin w poszczegdlnym
semestrze moze si¢ r6znic.

2. Cena kursu okreslona jest kazdorazowo w cenniku na dany rok szkolny i dla danego typu
kursu uwzgledniajac rabaty i znizki.

3. Cena kursu obejmuje: oplate za kurs, testy w trakcie roku szkolnego, dodatkowe materiaty
przygotowane przez lektora (fotokopie), korzystanie z biblioteki, konsultacje z nauczycielem,
dwie opinie o postepach w ciggu roku oraz zaswiadczenie o ukonczeniu kursu.

4. Uczestnicy, ktorzy w czasie roku szkolnego przytaczaja si¢ do grup, w ktorych sg jeszcze
wolne miejsca, ptacg za liczbg lekcji, ktéra w danym momencie pozostata do zakonczenia
kursu.

5. Czasowa niecobecno$¢ uczestnika na kursie z jakiejkolwiek przyczyny pozostaje
odpowiedzialnos$cig uczestnika i nie stanowi podstawy do zwrotu lub nie wplacenia naleznych
optat za kurs. W przypadkach losowych, takich jak wypadek czy cigzka choroba
uniemozliwiajaca ukonczenie kursu, dopuszcza si¢ mozliwo$¢ zwrotu naleznosci za jednostki
lekcyjne, ktore pozostalty do konca kursu tylko za zgoda Dyrektora Szkoty ,,WORD” po
okazaniu stosownych dokumentéw.

6. Uczestnicy kursu maja prawo do nadrabiania zaleglo$ci spowodowanych przypadkami
losowymi na dodatkowych godzinach konsultacyjnych prowadzonych przez lektora. Termin
godziny konsultacyjnej podawany jest w terminie do 1 miesigca od daty rozpoczgcia roku
szkolnego.

7. Optata za kurs moze by¢ podzielona na 5 czg¢$ci:

Wpisowe | rata za Il rata za | rata za Il rata za
| semestr | semestr Il semestr 11 semestr

Optata moze by¢ rowniez wniesiona w catosci. Z tytulu wptat ratalnych nie doliczane sa
zadne odsetki. Terminy wptat kolejnych rat sag podane na stronie internetowej. Wptaty mozna
dokona¢ w sekretariacie Szkoty w godzinach jego otwarcia badz na konto bankowe
przynalezne do danej placowki.




8. Zalegtosci w optatach

W wypadku zaleglo$ci w oplatach za kurs Szkota stosuje nastepujace procedury: 1. zaleglos¢
do tygodnia czasu — upomnienie bez konsekwencji finansowych 2. zaleglos¢ mimo
upomnienia — mozliwos$¢ cofnigcia przyznanych rabatow i naliczenia odsetek ustawowych 3.
zalegto$¢ do miesigca czasu — mozliwo$¢ niewpuszczenia na zajecia przed zaksiggowaniem
zaleglej wplaty.

Rezygnacja

Stuchacz Szkoty "WORD’ moze zrezygnowa¢ w pierwszym tygodniu trwania kursu z
gwarancja 50% refundacji wplaty. W przypadku podzZniejszej rezygnacji uczestnik kursu
zobowigzany jest do uiszczenia wplaty za odbyte godziny kursu. Rezygnacj¢ nalezy zglosi¢
pisemnie w sekretariacie Szkoty. W wypadku braku pisemnego zgloszenia rezygnacji, szkota
nalicza oplaty za opuszczone zajecia.

Testy 1 zaswiadczenie o ukonczeniu kursu

1. Podczas kursu uczestnicy poddawani sg regularnym testom i otrzymuja oceny procentowe,
ktére wraz z koncowymi testami zaliczeniowymi decydujg o ich ostatecznej ocenie z kursu.
Uczestnicy kursu otrzymuja raporty o postgpach w nauce na zakonczenie pierwszego i
drugiego semestru nauki.

2. Zaswiadczenie o ukonczeniu kursu (Certyfikat) otrzymuje kazdy uczestnik, pod
warunkiem, ze uzyskal $rednig ocen¢ z testow przekraczajaca 60%.

Zasady organizacyjno-spoteczne

1. Obecnos¢ 1 punktualnos$¢ na zajeciach jest obowigzkowa.

2. Szkota zastrzega sobie prawo zmiany lektora prowadzacego oraz okresowego zastepstwa
przez innego lektora.

3. W przypadku stwierdzenia 4 kolejnych nieobecnosci osoby niepetnoletniej na zajeciach
Szkota ,,WORD” zawiadamia o tym fakcie jej rodzicow badz opiekunow.

4. Na terenie Szkoly ,,WORD” obowigzuje zachowanie zgodne z normami spotecznymi. W
przypadku powtarzajacego si¢ zachowania aspolecznego tj. - utrudniania prowadzenie zajec -
odnoszenia si¢ bez szacunku do prowadzacego lub innych uczestnikoéw kursu - lekcewazenia,
wrogos$ci lub niecheci Szkota stosuje nastepujgce procedury: 1. upomnienie przez lektora
prowadzacego 2. ocena niedostateczna z konieczno$cig podpisania przez opiekundéw (osoby



niepetnoletnie) 3. kontakt bezposredni z rodzicami (telefoniczny badz osobisty) (osoby
niepetnoletnie)

4. nagana Dyrektora, moggca skutkowa¢ wydaleniem ze Szkoty bez mozliwosci ponownego
wpisu na kursy oraz jakiejkolwiek rekompensaty finansowej (kazdorazowo zgodnie z decyzja
Dyrektora)

5. Obowiazki lektora Lektor prowadzacy zajecia w Szkole jest osoba wykwalifikowang i
przygotowang do wykonywania swojego zawodu. Jego obowigzkiem jest przygotowanie do
zaje¢ 1 punktualnos$¢. Stosuja sie¢ wobec niego zasady dotyczace kultury osobistej i zachowan
ogolnospotecznych podobnie jak wobec niepetnoletnich uczestnikéw kursu. Lektor ma prawo
skontaktowac si¢ z rodzicami osoby niepelnoletniej w wypadku nieprawidlowego zachowania
tej osoby jak rowniez wystapi¢ do Dyrektora o nagang¢ dla konkretnego ucznia.

Postanowienia koncowe

Szkota ,,WORD” daje mozliwo$¢ wyrazenia opinii o jako$ci ustug przez nig §wiadczonych w
ankietach dostgpnych na terenie Szkoty podczas roku szkolnego i zapewnia o wzigciu
wynikow ankiety pod uwage w swej dalszej dziatalno$ci.



